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Unser Seminarprogramm „Brücken bauen im Berufsalltag – Vielfalt leben, Konflikte bearbeiten“ greift zentrale
Themen auf, die im beruflichen Alltag, im Team, in der Berufsschule sowie in der Beratung und Unterstützung von
Klient*innen zunehmend an Bedeutung gewinnen. Die Arbeitswelt wird vielfältiger und interkultureller – und damit
steigen auch die Anforderungen an Kommunikation, Zusammenarbeit und gegenseitiges Verständnis.

Wir schaffen Raum für Reflexion, geben Impulse für ein wertschätzendes Miteinander und vermitteln fundiertes
Hintergrundwissen, das hilft, Perspektiven zu erweitern und Verständnis zu fördern.

Die interaktiven und praxisnahen Seminare werden gezielt auf die spezifischen Herausforderungen abgestimmt –
entweder im Rahmen eines Vorgesprächs oder durch einen kostenfreien Bedarfsanalyse-Workshop mit Ihren
Mitarbeitenden.

„Lasst uns streiten, aber 
richtig!“

Konflikte konstruktiv bearbeiten

Inhalte:
• Konfliktursachen, -arten und -ebenen, Folgen ungelöster Konflikte
• Selbstreflexion und Konflikttypen
• Konfliktbearbeitung und -lösung
• Hilfreiche Gesprächstechniken und Handlungsstrategien im eigenen 

Arbeitsumfeld

„Unterschiede verstehen, 
Gemeinsamkeiten finden“

Interkulturell kompetent in der 
Arbeitswelt

Inhalte:
• Reflexion der eigenen kulturellen Prägung
• Interkulturelle Kommunikation
• Werte und Normen im Interkulturellen Kontext
• Bedeutung Interkultureller Kompetenzen für das eigene Arbeitsumfeld und 

Situationsanalyse

„Einfache Sprache“

Barrieren abbauen, Kontakte 

erleichtern

Inhalte: 
• Deutsch als Fremdsprache
• Regeln Einfacher Sprache
• Einfache Sprache sprechen und schreiben
• Verständnis sichern

„Ein Vorurteil kommt 

selten allein!“ 

Für ein diskriminierungssensibles 

Miteinander

Inhalte: 
• Begriffsklärung Klischee/Stereotyp, Vor-urteil und Diskriminierung
• Selbstreflexion zur Voreingenommenheit
• Handlungsmöglichkeiten, um Betroffene zu unterstützen

Diese Maßnahme wird mitfinanziert mit Steuermitteln auf Grundlage des vom Sächsischen Landtag beschlossenen Haushaltes. 

Das Projekt Regionales Integrationsnetzwerk Willkommens- und Anerkennungskultur internationaler Fachkräfte Leipzig im Förderprogramm IQ – Integration
durch Qualifizierung wird durch das Bundesministerium für Arbeit und Soziales und die Europäische Union über den Europäischen Sozialfonds Plus (ESF Plus)
gefördert und vom Bundesamt für Migration und Flüchtlinge administriert. Partner in der Umsetzung sind das Bundesministerium für Bildung, Familie,
Senioren, Frauen und Jugend und die Bundesagentur für Arbeit.

Weitere Themen (z.B. Leitbildentwicklung, Unternehmenskultur, Integrations- und 
Diversity-Management) sind auf Anfrage möglich. Die Seminare sind kostenfrei.   

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 
Dann kontaktieren Sie uns gerne.

Rebekka Cöster & Alexandra Michaelis 
connect@arbeitundleben.eu

0341 71005 – 37 / – 34


